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TUOTANTOTIIMIN MITTARIT

Tuotantotiimissä kehitettiin mittareita parin vuoden aikana. Erityisesti pyrittiin siihen, että ne lisäisivät yhteistyötä tiimin sisällä ja muiden tiimien kanssa. Siksi osa mittareista koski koko yritystä. Mittarit olivat:
· Tuotannon läpimeno (seurantajakso 4 kuukautta, asteikkona läpimenossa 15 tuntia ja tuntiseurannassa 0,5 tuntia).
· Laadun seurantaa reklamaatioiden ja laatukäsikirjan pohjalta.
· Yrityskohtainen kokonaistuloksen seuranta, joka kytkettiin tulospalkkaukseen (maksettiin palkkojen suhteessa, koska vastuut olivat erilaisia).
· Tuotannossa tiimikohtainen tulosseuranta
· toimitusten kokonaislaatu
· toimitusvarmuus
· valmistuskustannukset
· kytkentä tulospalkkaukseen (maksettiin samansuuruisena kaikille tiimissä, koska vastuu oli yhteinen)
· Säännölliset tiimipalaverit ja niistä palaverimuistiot.
· Työilmapiirin mittaus haastattelulomakkeella kerran vuodessa.





